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ÃÐÎÌÀÄÑÜÊÀ Â²ÄÏÎÂ²ÄÀËÜÍ²ÑÒÜ ² ÏÐÎÔÅÑ²ÎÍÀË²ÇÌ ßÊ ÓÌÎÂÈ 
ÀÄÅÊÂÀÒÍÎÃÎ ÎÖ²ÍÞÂÀÍÍß ÑÈÑÒÅÌÈ ²ÍÊËÞÇÈÂÍÎ¯ ÎÑÂ²ÒÈ1 

Ó ñòàòò³ ðîçãëÿäàþòüñÿ ðîëü ãðîìàäñüêî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ³ ïðîôåñ³îíàë³ç-
ìó ÿê íåîáõ³äíèõ óìîâ àäåêâàòíîãî îö³íþâàííÿ ñèñòåìè ³íêëþçèâíî¿ îñâ³òè 
ïðè âèáîð³ ñòðàòåã³¿ ¿¿ ôîðìóâàííÿ, ùî çàáåçïå÷óº ìîæëèâ³ñòü îïåðàòèâíî 
ðåàãóâàòè, ðîçóì³òè é îá’ºêòèâíî îö³íþâàòè ïðîáëåìè ³ òåíäåíö³¿, ÿê³ ñêëà-
äàþòüñÿ ó ïðîöåñè ðåàë³çàö³¿ ³íêëþçèâíî¿ ïðàêòèêè. Äëÿ îö³íêè ÿêîñò³ 
³íêëþçèâíîãî ïðîöåñó â ñèñòåì³ îñâ³òè àâòîðêîþ âèçíà÷àþòüñÿ åëåìåíòè 
åâàëþàö³éíîãî äîñë³äæåííÿ, ðîçãëÿäàþòüñÿ åòàïè ïðîöåñó îö³íþâàííÿ òà 
ïðîïîíóºòüñÿ, ÿê íåîáõ³äí³ñòü, ðîçðîáêà àëãîðèòìó òà êîìïëåêñó åâàëþà-
ö³éíèõ ïðîãðàì çà ïåâíèìè íàïðÿìêàìè. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ³íêëþç³ÿ, ³íêëþçèâíà îñâ³òà, îö³íþâàííÿ, åâàëþàö³ÿ, åâà-
ëþàö³éíå äîñë³äæåííÿ. 

Íàñë³äêîì ³íòåíñèâíèõ çì³í, ÿê³ â³äáóâàþòüñÿ ó ñóñï³ëüñòâ³, º çðîñòàí-
íÿ î÷³êóâàíü ùîäî ðåçóëüòàò³â ³ ÿêîñò³ ðîáîòè øêîëè. Â³ä çàêëàä³â îñâ³òè 
âèìàãàºòüñÿ øâèäêà àäàïòàö³ÿ äî íîâî¿ ñèòóàö³¿ é îïðàöþâàííÿ ³ííîâà-
ö³éíèõ íàïðÿìê³â ä³ÿëüíîñò³. Ó íàø³é êðà¿í³ çàêîíîäàâ÷î âèçíàíî ïðàâî 
ä³òåé ç îñîáëèâèìè îñâ³òí³ìè ïîòðåáàìè íà íàâ÷àííÿ ó çàãàëüíîîñâ³òí³õ 
çàêëàäàõ çà ì³ñöåì ïðîæèâàííÿ. Íàâ÷àëüí³ çàêëàäè, â ñâîþ ÷åðãó, ïîâèí-
í³ çàáåçïå÷èòè ñïåêòð íåîáõ³äíèõ ïîñëóã â³äïîâ³äíî äî ð³çíèõ îñâ³òí³õ ïî-
òðåá òàêèõ ä³òåé ÷åðåç ñèñòåìó ³íêëþçèâíî¿ îñâ³òè. Â îñíîâó ö³º¿ ñèñòåìè 
ïîêëàäåíî êîíöåïö³þ ö³ë³ñíîãî ï³äõîäó, ÿêà â³äêðèâàº øëÿõ äî ðåàë³çàö³¿ 
ïðàâ ³ ìîæëèâîñòåé äëÿ êîæíî¿ ëþäèíè òà ïåðåäáà÷àº ð³âíèé äîñòóï ä³òåé 
ç îñîáëèâèìè ïîòðåáàìè äî çäîáóòòÿ ÿê³ñíî¿ îñâ³òè. 

Ìåòîþ ñòàòò³ º ðîçãëÿä ðîë³ ãðîìàäñüêî¿ â³äïîâ³äàëüíîñò³ ³ ïðîôåñ³î-
íàë³çìó ÿê óìîâ àäåêâàòíîãî îö³íþâàííÿ ñèñòåìè ³íêëþçèâíî¿ îñâ³òè äëÿ 
âèáîðó ñòðàòåã³¿ åôåêòèâíèõ çì³í 

²íêëþçèâíà îñâ³òà íå áóäå óñï³øíîþ, ÿêùî áóäå çàñíîâàíà ëèøå íà îð-
ãàí³çàö³éíèõ çì³íàõ. Öå äèíàì³÷íèé ïðîöåñ, ïîâ’ÿçàíèé ç ãëèáîêèìè ö³í-
í³ñíèìè ³ çì³ñòîâíèìè çì³íàìè. Íà îñíîâ³ âèâ÷åííÿ äîñâ³äó ³íêëþçèâíî¿ 
îñâ³òè ó íàóêîâèõ ïðàöÿõ òàêèõ â÷åíèõ, ÿê Î. Ä³êîâà-Ôàâîðñüêà, Ê. Çîòî-
âà, À. Êîëóïàºâà, Þ. Íàéäà, Í. Ñîô³é òà ³íø³ [2; 4–9] ìè âèçíà÷èëè ð³çí³ 

1 Ñòàòòÿ ï³äãîòîâëåíà íà îñíîâ³ äîïîâ³ä³ íà Äðóã³é Ì³æíàðîäí³é íàóêîâî-ïðàêòè÷í³é êîí-
ôåðåíö³¿ «Ñîö³àëüí³, ïñèõîëîã³÷í³ òà ïîë³òè÷í³ ïðîáëåìè òðàíñêîðäîííî¿ áåçïåêè», ì. Îäåñà, 
5 ëþòîãî 2016 ðîêó.
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ñòðàòåã³¿ çì³íè ³ñíóþ÷î¿ ñèòóàö³¿, ð³çí³ ìîäåë³ ³ ïðàêòèêè ³íòåãðîâàíîãî 
(³íêëþçèâíîãî) íàâ÷àííÿ. Â Óêðà¿í³ îñîáëèâî ãîñòðèì çàëèøàºòüñÿ ïèòàí-
íÿ ñàìîãî ïðîöåñó âêëþ÷åííÿ, ïðîôåñ³éíî¿ îö³íêè éîãî åôåêòèâíîñò³ â³ä-
íîñíî ð³çíèõ êàòåãîð³é ä³òåé. Ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ óñï³øíî¿ ìîäåðí³çàö³¿ 
îñâ³òè äëÿ ä³òåé ç îáìåæåíèìè ìîæëèâîñòÿìè çäîðîâ’ÿ âàæëèâî àäåêâàòíî 
îö³íèòè ãîòîâí³ñòü òîãî àáî ³íøîãî îñâ³òíüîãî çàêëàäó äî ðåàë³çàö³¿ ³íêëþ-
çèâíîãî ï³äõîäó, âèÿâèòè ðèçèêè òà îñìèñëèòè óìîâè êîðåêö³¿ ïîìèëîê 
[4, ñ. 127]. 

Ç ìåòîþ åôåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ ïðîöåñîì çàïðîâàäæåííÿ ³ ðîçâèòêó 
³íêëþçèâíî¿ ïðàêòèêè âàæëèâî ðîçóì³òè ³ îá’ºêòèâíî îö³íþâàòè ïðîáëåìè 
³ òåíäåíö³¿, ÿê³ ó í³é ñêëàäàþòüñÿ. Äëÿ óñï³øíîãî ïëàíóâàííÿ é àíàë³çó 
³ñíóþ÷èõ òåíäåíö³é â ö³ëîìó íåîáõ³äíî ìàòè îá’ºêòèâí³ äàí³. Òîìó äëÿ 
îö³íêè ÿêîñò³ ³íêëþçèâíîãî ïðîöåñó â ñèñòåì³ îñâ³òè íåîáõ³äíà ðîçðîáêà 
êîìïëåêñó ïðîãðàì åâàëþàö³¿, ïîâ’ÿçàíèõ ç äèíàì³÷íîþ îö³íêîþ îðãàí³-
çàö³éíèõ, ìåòîäè÷íèõ òà ïñèõîëîã³÷íèõ ïàðàìåòð³â ïðîöåñó ³íêëþç³¿ ó çà-
ãàëüíîîñâ³òíüîìó çàêëàä³ é ó ñèñòåì³ â ö³ëîìó. 

Ó ìåòîäîëîã³÷íîìó ïëàí³ âàæëèâî ðîçóì³òè, ùî øêîëà ïðîõîäèòü äâà 
îñíîâíèõ åòàïè: 1) åòàï ï³äãîòîâêè äî ³íêëþçèâíî¿ ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó ³ 
2) åòàï ðåàë³çàö³¿ çì³í â óïðàâë³íí³, êóëüòóð³ òà ïðàêòèö³ îñâ³òíüîãî ïðî-
öåñó [11, ñ. 49]. Êîæíà ç òàêèõ øê³ë ïîâèííà ìàòè ïðîãðàìó îö³íêè ñâî¿õ 
çì³í ³ áóòè âêëþ÷åíîþ ó á³ëüø øèðîê³ åâàëþàö³éí³ ïðîãðàìè, ÿê³ äîçâî-
ëÿþòü íå ò³ëüêè çàô³êñóâàòè ïåâíèé ñòàí ðîçâèòêó øêîëè, àëå é âèÿâè-
òè ïðè÷èíè òàêî¿ ÿêîñò³ íàâ÷àííÿ ³ çàïðîïîíóâàòè íàïðÿìè ìîäåðí³çàö³¿ 
³íêëþçèâíî¿ îñâ³òè ç óðàõóâàííÿì îñîáëèâèõ îñâ³òí³õ ïîòðåá ó÷í³â ð³çíèõ 
êàòåãîð³é. Äëÿ åôåêòèâíî¿ åâàëþàö³¿ ïîòð³áíî ñòâîðþâàòè ñèñòåìó åêñïåðò-
íî¿ ï³äòðèìêè øê³ë, âèêîðèñòîâóâàòè ïîçèòèâíèé çàðóá³æíèé ³ â³ò÷èç-
íÿíèé äîñâ³ä çàïðîâàäæåííÿ êîíöåïö³¿ ³íêëþçèâíî¿ îñâ³òè ó ïåäàãîã³÷íó 
ïðàêòèêó, à òàêîæ îðãàí³çîâóâàòè ðåôëåêñ³þ êîíêðåòíîãî äîñâ³äó ³íêëþ-
çèâíî¿ âçàºìîä³¿. 

Òàêà ðîáîòà ïðîâîäèòüñÿ ó äåê³ëüêà åòàï³â. 
². Ï³äãîòîâêà ïîëÿãàº ó ïëàíóâàíí³ çàõîä³â ³ ðîçðîáö³ ïðîåêòó îö³íþ-

âàííÿ. Íà ï³äãîòîâ÷îìó åòàï³ ïîòð³áíî óòî÷íèòè ïîòðåáó â ³íôîðìàö³¿, 
ñôîðìóëþâàòè ïðîáëåìó, âèçíà÷èòè îá’ºêò ³ ïðåäìåò äîñë³äæåííÿ, ïîñòà-
âèòè ö³ë³ òà çàâäàííÿ, ñôîðìóâàòè ïëàí äîñë³äæåííÿ, îá´ðóíòóâàòè âè-
á³ðêó òà ¿¿ ðîçïîä³ë íà ïåâí³ ãðóïè, íàóêîâî îá´ðóíòóâàòè ïàðàìåòðè òà 
³íäèêàòîðè, à òàêîæ ³íñòðóìåíòàð³é, ðîçðîáèòè ïðîöåäóðè, ñòâîðèòè ìåòî-
äèêè çáîðó òà îáðîáêè äàíèõ, à òàêîæ óçãîäèòè òåðì³íè òà ãðàô³êè ðîá³ò 
ïî êîæíîìó åòàïó äîñë³äæåííÿ. Ï³ä ÷àñ ïëàíóâàííÿ çàõîä³â ïåðø çà âñå 
â³äïîâ³äàºìî íà ïèòàííÿ ïðî ìåòó íàøîãî îö³íþâàííÿ, ïðî çàìîâíèê³â òà 
îö³íþºìî ïðåäìåò îö³íþâàííÿ — òîáòî âèçíà÷àºìî, ùî êîíêðåòíî õî÷åìî 
ï³ääàòè äîñë³äæåííþ. Îêð³ì öüîãî íàì ñë³ä çíàéòè â³äïîâ³äü íà ïèòàííÿ: 
â ÿê³é òåðì³í íàì ïîòð³áí³ âèñíîâêè? õòî áóäå çàëó÷åíèé â ïðîâåäåííÿ 
îö³íþâàííÿ? ÿê³ áóäóòü çàâäàííÿ òà ôóíêö³¿ êîíêðåòíèõ îñ³á òà ÷àñîâ³ é 
ô³íàíñîâ³ êîøòè óñüîãî çàõîäó? Òàêèì ÷èíîì, ïëàí îö³íþâàííÿ º âàæëè-
âèì ïåðåäóñ³ì ç òî÷êè çîðó óïðàâë³ííÿ âñ³ì çàõîäîì. Ïðîåêò îö³íþâàííÿ 
º âàæëèâèì ç ìåòîäè÷íîãî áîêó íàøèõ ä³é. Â³í âïëèâàº íà âèá³ð êîíêðåò-
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íîãî ñïîñîáó ïðîâåäåííÿ îö³íþâàííÿ. Â íüîìó ìàº ì³ñòèòèñÿ äåòàëüíèé 
îïèñ òîãî, ùî õî÷åìî äîñë³äæóâàòè, ÿê³ ç àñïåêò³â òà ÿê³ êðèòåð³¿ îö³íêè 
äàíîãî «îá’ºêòà» íàñ ö³êàâëÿòü. Ò³ëüêè òîä³ îêðåñëþºìî, ÿêèì ÷èíîì íà-
ãðîìàäæóâàòè äàí³, êîòð³ íàñ ö³êàâëÿòü, òîáòî äå ¿õ øóêàòèìåìî (äæåðåëà 
äàíèõ), à òàêîæ ÿê³ ìåòîäè çàñòîñîâóâàòèìåìî ³ ç ÿêèìè âèá³ðêàìè (òîáòî 
ñê³ëüêè îñ³á îõîïèìî äàíèì ìåòîäîì). Äîäàòêîì äî ïðîåêòó ìàþòü áóòè 
çíàðÿääÿ, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ çáåðåìî ïîòð³áíó ³íôîðìàö³þ [3, ñ. 236]. 

²². Ðåàë³çàö³ÿ. Ïðè ïðîâåäåíí³ ï³ëîòíîãî äîñë³äæåííÿ íà íåâåëèê³é âè-
á³ðö³ âàæëèâî îá´ðóíòóâàòè âèá³ð ìåòîä³â îáðîáêè é àíàë³çó äàíèõ, à òàêîæ 
ñêîðåêòóâàòè çì³ñò àíêåò, ìåòîäèê òà ³íñòðóêö³¿. Íà ö³é ñòàä³¿ äîñë³äæåí-
íÿ ïðîâîäèòüñÿ çá³ð ïåðâèííî¿ åìï³ðè÷íî¿ ³íôîðìàö³¿ ïî âñ³õ âèä³ëåíèõ 
ãðóïàõ âèá³ðêè. Äóæå âàæëèâèìè º êîíñóëüòàö³ÿ òà ïîâòîðíà ïåðåâ³ðêà 
çíàðÿäü ³ ïðîöåäóð áåçïîñåðåäíüî ïåðåä äîñë³äæåííÿì. Òàêèì ÷èíîì ìè 
óíèêíåìî íåïðàâèëüíî ïîñòàâëåíèõ ïèòàíü, ³ ÿê íàñë³äîê, — çáîðó íå³ñ-
òîòíèõ àáî íåçðîçóì³ëèõ äàíèõ, òàê ñàìî ÿê ³ äèñïðîïîðö³é ì³æ çóñèëëÿìè 
³ îòðèìàíèìè âèñíîâêàìè. Âîäíî÷àñ êëþ÷îâó ðîëü ìàº ìîí³òîðèíã ä³é, 
ÿêèé ïîëÿãàº ïåðåäóñ³ì ó ïîñò³éíîìó ï³êëóâàíí³ ïðî â÷àñíå îòðèìàííÿ ïî-
òð³áíî¿ íàì ³íôîðìàö³¿ [3, ñ. 223]. 

Ùîá ç³áðàòè ïðàâäèâ³ äàí³, íåîáõ³äíî ïîäáàòè ïðî ñòâîðåííÿ êë³ìà-
òó â³äêðèòîñò³ òà äîâ³ðè, à òàêîæ ïðî ìîðàëüíó ñòîðîíó äîñë³äæåíü. Äëÿ 
ïðîöåñó ¿õ ïðîâåäåííÿ âàðòî âèêîðèñòîâóâàòè âñþ øê³ëüíó ãðîìàäó, ÿñíî 
îêðåñëþþ÷è ìåòó ³ ïðîöåäóðó äîñë³äæåííÿ, à òàêîæ ñï³ëüíî îáèðàòè ñôåðè 
òà êðèòåð³¿ îö³íþâàííÿ. Îö³íþâàííÿ ìàº øàíñ íà óñï³õ, êîëè éîãî ó÷àñíè-
êè óñâ³äîìëþþòü, ùî ïðåäìåò äîñë³äæåííÿ ìàº ñåíñ ³ äîñë³äæåííÿ º ïðè-
äàòíèì, à îòæå, êîëè ïðîåêò ñàìîîö³íþâàííÿ øêîëè ñòàíå ¿õí³ì ïðîåêòîì 
îö³íþâàííÿ. Íàâ’ÿçàí³ çâåðõó ïðîåêòè ÷àñòî âèÿâëÿþòüñÿ íåïðèäàòíèìè 
³ ïðàöÿ íàä íèìè ââàæàºòüñÿ ìàðíîþ âèòðàòîþ ÷àñó. Äëÿ òîãî ùîá çàáåç-
ïå÷èòè ïî÷óòòÿ áåçïåêè ó÷àñíèêàì ïðîöåñó îö³íþâàííÿ, ìè ïîâèíí³ çàçäà-
ëåã³äü ¿õ ³íôîðìóâàòè ÿê ïðî ñïîñîáè âèêîðèñòàííÿ, òàê ³ ïðî ïîøèðåííÿ 
âèñíîâê³â åâàëþàö³¿. 

Âïðîäîâæ çáîðó äàíèõ íàëåæèòü çàáåçïå÷èòè ïîâíó àíîí³ìí³ñòü äîñë³-
äæóâàíèõ, à ç îö³íþâàëüíîãî çâ³òó âèëó÷èòè óñ³ äàí³, êîòð³ äîçâîëÿþòü 
³äåíòèô³êóâàòè íàøèõ ðåñïîíäåíò³â. Ïîòð³áíî ïîñò³éíî ïàì’ÿòàòè, ùî ³ 
ðàïîðò ³ âñÿ îö³íþâàëüíà ïðîöåäóðà ñëóæàòü ñï³ëüí³é ³äå¿ ïîêðàùåííÿ 
ÿêîñò³, à íå äîð³êàííÿì êîíêðåòíèì îñîáàì ïðî ¿õí³ ïîìèëêè ³ ïîðàçêè. 

²²². Ï³äñóìîê. Íà öüîìó åòàï³ çä³éñíþþòüñÿ îáðîáêà é àíàë³ç ³íôîð-
ìàö³¿, îá´ðóíòîâóþòüñÿ âèñíîâêè ³ íàäàþòüñÿ ðåêîìåíäàö³¿. Â ðåçóëüòàò³ 
îáðîáêè îïåðàòèâíèõ äàíèõ íåçàëåæí³ åêñïåðòè àíàë³çóþòü îòðèìàí³ ðå-
çóëüòàòè ³ ãîòóþòü àíàë³òè÷íèé çâ³ò. Àíàë³çóþ÷è òà ³íòåðïðåòóþ÷è äàí³, 
ñë³ä çàäóìàòèñÿ, ÿê³ ç íèõ ìàþòü çíà÷åííÿ äëÿ äîñë³äæóâàíî¿ ñôåðè òà îö³-
íþâàëüíèõ ïèòàíü (ïðèêëàäí³, òîáòî ³ëþñòðîâàí³ êîíêðåòíèì ïðèêëàäîì, 
òà ðåïðåçåíòàòèâí³, òîáòî âàæëèâ³ äëÿ ðîçóì³ííÿ ö³ë³ñíîñò³). Âîäíî÷àñ òóò 
âàðòî âèêîðèñòîâóâàòè ìåòîä òðèàí´óëÿö³¿ äàíèõ, êîòðèé ïîëÿãàº ó ïî-
ð³âíÿíí³ ðåçóëüòàò³â, îòðèìàíèõ çà äîïîìîãîþ ð³çíèõ ìåòîä³â ç áàãàòüîõ 
äæåðåë. Ïî÷åðãîâî ïðîàíàë³çîâàí³ äàí³ ïîð³âíþþòüñÿ ì³æ ñîáîþ, à òàêîæ 
äàþòü íàì ë³ïøèé, ãëèáøèé ³ áåçñóìí³âíèé îáðàç äîñë³äæóâàíî¿ î÷åâèäíî¿ 
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ðåàëüíîñò³. Ó âèïàäêó, êîëè âîíè º ñóïåðå÷ëèâèìè, òî ñïîíóêàþòü äî íî-
âèõ ³äåé ³ ïèòàíü [3, ñ. 223]. 

²V. Çàêëþ÷íèé åòàï — ñòâîðåííÿ ðåêîìåíäàö³é ùîäî ï³äâèùåííÿ ÿêîñ-
ò³ ³íêëþçèâíî¿ îñâ³òè. Ìè ö³ëêîì ïîãîäæóºìîñÿ ç ïîëüñüêèìè äîñë³äíè-
êàìè, ÿê³ àêöåíòóþòü óâàãó íà òîìó, ùî «ïîøèðåííÿ âèñíîâê³â º ôîðìîþ 
çâîðîòíî¿ ³íôîðìàö³¿ äëÿ çàö³êàâëåíèõ, à òàêîæ íàãîäîþ ñï³ëüíî çàäóìà-
òèñÿ íàä íèìè». Òàêîæ íåîáõ³äíî äåòàëüíî ïðîäóìóâàòè âèä ³ ñïîñ³á ïîäà-
÷³ äàíèõ äëÿ ïåäàãîã³÷íîãî íàãëÿäó êåð³âíèì îðãàíàì òà ì³ñöåâ³é ãðîìàä³, 
äå çíàõîäèòüñÿ øêîëà [3, ñ. 236]. 

Â õîä³ òàêîãî äîñë³äæåííÿ ìîæíà îòðèìàòè äîñèòü ö³ííó äèíàì³÷íó ³í-
ôîðìàö³þ, íà îñíîâ³ ÿêî¿ ç’ÿâëÿºòüñÿ ìîæëèâ³ñòü îïòèì³çóâàòè âçàºìîä³þ 
ó÷àñíèê³â ³íêëþçèâíîãî ïðîöåñó, à ñàìå âðàõîâóâàòè êàòåãîð³¿ ä³òåé, ÿê³ 
«âêëþ÷åí³» â ³íêëþçèâíèé ïðîöåñ â îñâ³òí³õ çàêëàäàõ, ôîðìè ³íêëþç³¿, 
ÿê³ ìàþòü ì³ñöå â ³íêëþçèâíîìó îñâ³òíüîìó ïðîñòîð³, âèÿâèòè õàðàêòåð, 
ÿê³é íîñèòü ³íêëþçèâíà âçàºìîä³ÿ ó÷àñíèê³â îñâ³òíüîãî ïðîöåñó. Òàêîæ 
ìîæëèâî â³äñë³äêîâóâàòè îñâ³òí³ òà ñîö³àëüí³ ïîòðåáè ä³òåé ç îáìåæåíèìè 
ìîæëèâîñòÿìè çäîðîâ’ÿ, íàñê³ëüêè ãîñòðîþ º ïîòðåáà â ³íêëþçèâí³é îñâ³ò³, 
âèÿâèòè, ÿêîþ º ìåòîäè÷íà çàáåçïå÷åí³ñòü ³íêëþçèâíîãî íàâ÷àëüíîãî ïðî-
öåñó, ñòóï³íü ãîòîâíîñò³ ïåäàãîã³â äî ðåàë³çàö³¿ ³íêëþçèâíîãî ï³äõîäó, â³ä-
íîñèíè, ÿê³ ñêëàäàþòüñÿ ì³æ âñ³ìà ó÷àñíèêàìè ³íêëþçèâíîãî îñâ³òíüîãî 
ïðîöåñó ³ íà ÿêèõ ö³ííîñòÿõ âîíè ôîðìóþòüñÿ, òà îòðèìàòè â³äïîâ³äü íà 
ïèòàííÿ: ÿêèì º ñòàâëåííÿ â÷èòåë³â, áàòüê³â, ïåäàãîã³â ³ ñïåö³àë³ñò³â äî 
ïðîöåñó çàïðîâàäæåííÿ ³íêëþç³¿ â îñâ³òó, ÿêèì º ð³âåíü ¿õ îá³çíàíîñò³ ïðî 
ïðèíöèïè ³íêëþç³¿, ÿêèì º ð³âåíü ïðèéíÿòòÿ íèìè ìîäåë³ ³íêëþçèâíîãî 
íàâ÷àííÿ ³ çàñîá³â ¿¿ çàïðîâàäæåííÿ, à òàêîæ ÿê âîíè ðîçóì³þòü ñâîþ ðîëü 
ó çàäîâîëåíí³ îñîáëèâèõ îñâ³òí³õ ïîòðåá ó÷í³â ç âàäàìè çäîðîâ’ÿ [8, ñ. 119]. 

Îòæå, åâàëþàö³ÿ äîçâîëÿº â³äñë³äêîâóâàòè íå ò³ëüêè àêòóàëüíó ñèòóà-
ö³þ, à é çîñåðåäèòèñü íà îñíîâíèõ ïîêàçíèêàõ ðîçâèòêó ³íêëþçèâíî¿ ïðàê-
òèêè òà êóëüòóðè: ãîòîâí³ñòü ïåäàãîã³â äî âêëþ÷åííÿ äèòèíè ç âàäàìè 
çäîðîâ’ÿ ó ìàñîâèé êëàñ, ñòàí îñâ³òíüîãî ñåðåäîâèùà òà éîãî ãîòîâí³ñòü 
äî âêëþ÷åííÿ, ñòàâëåííÿ â÷èòåë³â ³ áàòüê³â äî ³íêëþç³¿ â îñâ³ò³, à òàêîæ 
îö³íêà ïîòðåáè â ³íêëþçèâí³é îñâ³ò³ ÿê ä³òåé ç îáìåæåíèìè ìîæëèâîñòÿìè 
çäîðîâ’ÿ, òàê ³ çâè÷àéíèõ ä³òåé. 

Àíàë³òè÷í³ äàí³ åâàëþàö³¿ ïîâèíí³ îð³ºíòóâàòè íà ïîäàëüøå ïðîåê-
òóâàííÿ òà ïðèéíÿòòÿ íåîáõ³äíèõ ð³øåíü ç ìåòîþ çíèæåííÿ ðèçèê³â ó 
çâ’ÿçêó ³ç çì³íàìè, ÿê³ ïåðåäáà÷àþòüñÿ. 

Ñó÷àñí³ âèìîãè äî îñâ³òè ïîâ’ÿçàí³ ç äîñòóïí³ñòþ ³ ÿê³ñòþ íàäàííÿ 
îñâ³òí³õ ïîñëóã. Ìè ââàæàºìî, ùî ñàìå åâàëþàö³ÿ ³íêëþçèâíîãî ïðîöåñó 
äîçâîëÿº ðóõàòèñÿ ó âèð³øåíí³ öèõ ïèòàíü ñâ³äîìî ³ ñèñòåìíî. 

Äîñë³äíèêè âèä³ëÿþòü íàñòóïí³ åëåìåíòè ïðîåêòó åâàëþàö³¿: êëþ÷îâ³ 
ïèòàííÿ äîñë³äæåííÿ, êðèòåð³é îö³íþâàííÿ, ìåòîäè äîñë³äæåííÿ, âèá³ð-
êà îá’ºêò³â ïîøóêó â³äïîâ³äåé íà êëþ÷îâ³ ïèòàííÿ, çá³ð äàíèõ ÿê ãðàô³ê 
âñüîãî ïðîöåñó, ùî äîçâîëÿº êîíòðîëþâàòè åòàïè åâàëþàö³¿ [8, ñ. 109]. 

Íàéá³ëüø åôåêòèâí³ ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó øê³ëüíî¿ ³íêëþçèâíî¿ îñâ³òè 
ïîâ’ÿçàí³ ç ôîðìóâàííÿì ñèñòåìè îñâ³òè, îð³ºíòîâàíî¿ íà ó÷íÿ. Òàêà ñèñ-
òåìà çäàòíà âðàõîâóâàòè ïîòðåáè äèòèíè, ðîçâèâàòè ¿¿ ïðèðîäíó ö³êà-
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â³ñòü, çàáåçïå÷óâàòè âèâ÷åííÿ îòî÷óþ÷îãî ñâ³òó ó çðó÷íîìó äëÿ íå¿ òåìï³ 
òà ñòèë³. 

Îð³ºíòàö³ÿ íà äèòèíó ïîòðåáóº ñåðéîçíî¿ ïåðåáóäîâè îñâ³òíüîãî ïðîöåñó 
³ ñóòòºâèõ çì³í ó çì³ñò³ îñâ³òè ó òàêèõ íàïðÿìêàõ ÿê: 

– ñòàíäàðòè, öå â³äìîâà â³ä «æîðñòêèõ» ³ òîòàëüíî ðåãëàìåíòóþ÷èõ 
ñòàíäàðò³â, ùî ïðîïèñóþòü ó äåòàëÿõ, ÿêèé çì³ñò ³ â ÿêîìó îáñÿç³ íåîáõ³ä-
íî âèâ÷èòè. Âèêîðèñòàííÿ ðàìêîâèõ ñòàíäàðò³â, ùî âèçíà÷àþòü îñíîâí³ 
îñâ³òí³ îáëàñò³ ³ áàçîâ³ íàâè÷êè, ôîðìóâàííÿ ÿêèõ â ó÷í³â ñë³ä çàáåçïå÷è-
òè. Òàê³ «ì’ÿê³» ñòàíäàðòè äàþòü ñâîáîäó øêîë³ ó ôîðìóëþâàíí³ îñâ³òí³õ 
ðåçóëüòàò³â, ÿê³ ìîæóòü äîñÿãàòèñÿ ç óðàõóâàííÿì ì³ñöåâî¿ ñïåöèô³êè ³ 
ïîòðåá, à òàêîæ ìîæëèâîñòåé êîíêðåòíèõ ó÷í³â; 

– íàâ÷àëüíèé ïëàí ³ çì³ñò íàâ÷àííÿ. Ãíó÷êèé íàâ÷àëüíèé ïëàí ëåæèòü 
â îñíîâ³ ïîáóäîâè åôåêòèâíîãî îñâ³òíüîãî ïðîöåñó. Éîãî îñíîâíèìè õàðàê-
òåðèñòèêàìè º: ïî-ïåðøå, íàÿâí³ñòü âàð³àòèâíîãî êîìïîíåíòà, ùî äîçâîëÿº 
øêîë³ ñôîðìóâàòè ð³çí³ ïðîïîçèö³¿ êóðñ³â, ïðîãðàì ³ íàâ÷àëüíèõ ïðàêòèê 
ç óðàõóâàííÿì âëàñíèõ ìîæëèâîñòåé ³ ïîòðåá ó÷í³â; ïî-äðóãå, âêëþ÷åííÿ 
íîâèõ çíàíü, ïðåäìåò³â ³ äèñöèïë³í, ùî íàáóâàþòü ñîö³àëüíî¿ òà åêîíî-
ì³÷íî¿ çíà÷óùîñò³ ³ º íåîáõ³äíèìè äëÿ àäàïòàö³¿ ó ñó÷àñíîìó ñóñï³ëüñòâ³; 
ïî-òðåòº, ðîçïîä³ë íàâ÷àëüíîãî ÷àñó çà øèðîêèìè îñâ³òí³ìè îáëàñòÿìè, 
ùî äàº ìîæëèâ³ñòü øêîë³ îïòèìàëüíî âñòàíîâëþâàòè íàâàíòàæåííÿ ç êîí-
êðåòíèõ íàâ÷àëüíèõ ïðåäìåò³â; ïî-÷åòâåðòå, âðàõóâàííÿ ð³çíèõ ôîðì îð-
ãàí³çàö³¿ íàâ÷àííÿ, âêëþ÷àþ÷è ïîçàóðî÷íó, ïðîåêòíó ³ ñàìîñò³éíó ä³ÿëü-
í³ñòü ó÷í³â [1, ñ. 194]. 

– ìåòîäè îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àííÿ. Ñó÷àñí³ ìåòîäè íàâ÷àííÿ é îðãàí³çàö³¿ 
îñâ³òíüîãî ïðîöåñó õàðàêòåðèçóþòüñÿ âèêîðèñòàííÿì ãíó÷êèõ ³ ð³çíîìàí³ò-
íèõ ìåòîäèê, ñïðÿìîâàíèõ íà: 1) ï³äòðèìêó âëàñíî¿ àêòèâíîñò³ øêîëÿð³â ó 
ïðîöåñ³ íàâ÷àííÿ; 2) âðàõóâàííÿ ³íäèâ³äóàëüíèõ îñîáëèâîñòåé ó÷í³â (ìîæ-
ëèâ³ñòü íàâ÷àííÿ ó âëàñíîìó òåìï³, ìîæëèâ³ñòü çì³íè âèä³â íàâ÷àëüíî¿ ä³-
ÿëüíîñò³, à òàêîæ âèêîðèñòàííÿ ñòèëþ íàâ÷àííÿ, ùî º áëèçüêèì äèòèí³ ç 
âàäàìè çäîðîâ’ÿ); 3) ïðèêëàäíèé õàðàêòåð íàâ÷àííÿ — ñòâîðåííÿ íàâ÷àëü-
íèõ ñèòóàö³é, çàñíîâàíèõ íà ðåàëüí³é ïðàêòèö³, ³ çàñòîñóâàííÿ îòðèìàíèõ 
çíàíü ó êîíêðåòíèõ ñèòóàö³ÿõ; 4) âèêîðèñòàííÿ ð³çíèõ âèä³â ä³ÿëüíîñò³, 
ùî ÷àñòî âèõîäÿòü çà ðàìêè òðàäèö³éíîãî óðîêó: íàâ÷àííÿ ó ñï³âïðàö³ é 
ðîáîòà ó êîìàíä³, ñàìîñò³éíà ðîáîòà ïîçà øêîëîþ, äîñë³äíèöüêà ðîáîòà, 
âèêîíàííÿ òðèâàëèõ ïðîåêò³â çà òåìàòèêîþ, ùî îõîïëþº ñóì³æí³ îáëàñò³ 
çíàíü, îòðèìàííÿ çíàíü ç ð³çíèõ äæåðåë [10, ñ. 94]. 

Ìè ââàæàºìî, ùî â îñíîâ³ óñï³øíèõ ñòðàòåã³é çàáåçïå÷åííÿ ÿê³ñíî¿ îñâ³-
òè ëåæàòü òðè áàçîâèõ åëåìåíòè: øèðîêèé ïîãëÿä íà îñâ³òí³ ðåçóëüòàòè, 
åôåêòèâíèé ïðîöåñ íàâ÷àííÿ, ïîºäíàííÿ ð³çíèõ ìåòîä³â îö³íêè. 

Ñèñòåìà îö³íêè ÿêîñò³ îñâ³òè ìîæå áóòè åôåêòèâíîþ çà óìîâ âðàõóâàí-
íÿ íàñòóïíèõ ïîëîæåíü ìåòîäîëîã³÷íîãî õàðàêòåðó: 

1) Îö³íêà á³ëüø øèðîêèõ îñâ³òí³õ ðåçóëüòàò³â — íå ò³ëüêè êîãí³òèâíî-
ãî ðîçâèòêó, àëå é òâîð÷îãî òà åìîö³éíîãî. 

2) Âèêîðèñòàííÿ ð³çíèõ ôîðì îö³íþâàííÿ — íå ò³ëüêè òåñò³â òà åêçàìå-
í³â, àëå é îö³íêè ö³ëåé íàâ÷àííÿ ä³òåé òà ï³äë³òê³â ç ³íâàë³äí³ñòþ, ñàìî-
îö³íêè øêîëè, ³íñïåêö³¿ øêîëè, ïðîâåäåííÿ îïèòóâàíü òà ³íøèõ ÿê³ñíèõ 
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äîñë³äæåíü, çàáåçïå÷åííÿ ó÷àñò³ ó íàö³îíàëüíèõ òà ì³æíàðîäíèõ äîñë³-
äæåííÿõ ÿêîñò³ ³íêëþçèâíî¿ îñâ³òè. 

3) Êîìá³íàö³ÿ çîâí³øíüî¿ òà âíóòð³øíüî¿ îö³íêè ä³ÿëüíîñò³ øêîëè ³ç çà-
áåçïå÷åííÿ çàäîâîëåííÿ îñîáëèâèõ îñâ³òí³õ ïîòðåá ó÷í³â ç âàäàìè çäîðîâ’ÿ. 

4) Ñèñòåìà ìîí³òîðèíãó, ùî áàçóºòüñÿ íà ³íäèêàòîðàõ, ÿê³ â³äîáðàæàþòü 
ôàêòîðè, êîòð³ áåçïîñåðåäíüî âïëèâàþòü íà ÿê³ñòü ïðîöåñó ³ ðåçóëüòàò³â:
êâàë³ô³êàö³þ ïåäàãîã³â, ïðîôåñ³éíó àâòîíîì³þ, ÿê³ñòü ï³äðó÷íèê³â äëÿ ä³-
òåé ç âàäàìè çäîðîâ’ÿ, íàÿâí³ñòü êîìï’þòåð³â ç³ ñïåö³àëüíèì îáëàøòóâàí-
íÿì äëÿ îñ³á ç ³íâàë³äí³ñòþ, ñó÷àñí³ ôîðìè îðãàí³çàö³¿ íàâ÷àííÿ, áåçïåêó 
îñâ³òíüîãî ïðîöåñó, ô³íàíñîâó åôåêòèâí³ñòü ³ ò. ï. 

Òàêèì ÷èíîì, ãðîìàäñüêà â³äïîâ³äàëüí³ñòü ³ ïðîôåñ³îíàë³çì âèñòóïàþòü 
âàæëèâèìè óìîâàìè àäåêâàòíîãî îö³íþâàííÿ ïðîöåñó ôîðìóâàííÿ ñèñòå-
ìè ³íêëþçèâíî¿ îñâ³òè, ñòâîðþþòü òà çàáåçïå÷óþòü ìîæëèâ³ñòü îïåðàòèâíî 
ðåàãóâàòè, ðîçóì³òè é îá’ºêòèâíî îö³íþâàòè ïðîáëåìè òà òåíäåíö³¿, ÿê³ 
ñêëàäàþòüñÿ, à òîìó äëÿ îö³íêè ÿêîñò³ ³íêëþçèâíîãî ïðîöåñó â ñèñòåì³ 
îñâ³òè íåîáõ³äíà ðîçðîáêà êîìïëåêñó åâàëþàö³éíèõ ïðîãðàì ïðîöåñó ôîð-
ìóâàííÿ ³íêëþçèâíîãî îñâ³òíüîãî ñåðåäîâèùà, ÿê ó øêîë³, òàê ³ â îñâ³òí³é 
ñèñòåì³ â ö³ëîìó. 
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Ðåçþìå 
Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ ðîëü ãðàæäàíñêîé îòâåòñòâåííîñòè è ïðîôåññèîíàëèç-

ìà êàê íåîáõîäèìûõ óñëîâèé àäåêâàòíîãî îöåíèâàíèÿ ñèñòåìû èíêëþçèâíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ ïðè âûáîðå ñòðàòåãèè åãî ôîðìèðîâàíèÿ, ÷òî îáåñïå÷èâàåò âîçìîæíîñòü 
îïåðàòèâíî ðåàãèðîâàòü, ïîíèìàòü è îáúåêòèâíî îöåíèâàòü ïðîáëåìû è òåíäåíöèè, 
êîòîðûå ñêëàäûâàþòñÿ â ïðîöåññû ðåàëèçàöèè èíêëþçèâíîãî ïðàêòèêè. Äëÿ îöåí-
êè êà÷åñòâà èíêëþçèâíîãî ïðîöåññà â ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ àâòîðîì îïðåäåëÿþòñÿ 
ýëåìåíòû ýâàëþàöèîííîãî èññëåäîâàíèÿ, ðàññìàòðèâàþòñÿ ýòàïû ïðîöåññà îöåíêè 
è ïðåäëàãàåòñÿ, êàê íåîáõîäèìîñòü, ðàçðàáîòêà àëãîðèòìà è êîìïëåêñà ýâàëþàöè-
îííûõ ïðîãðàìì ïî îïðåäåëåííûì íàïðàâëåíèÿì ðàáîòû ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: èíêëþçèÿ, èíêëþçèâíîå îáðàçîâàíèå, îöåíèâàíèå, ýâàëþà-
öèÿ, ýâàëþàöèîííûå èññëåäîâàíèÿ. 
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CIVIL LIABILITY AND PROFESSIONALISM AS PRECONDITIONS 
FOR ADEQUATE EVALUATION OF THE INCLUSIVE EDUCATION 
SYSTEM 

Summary 
Intensive changes taking place in the society lead to higher expectations of the 

results and quality of schoolwork. Educational institutions should quickly adapt to the 
new situation and use innovative approaches in their work. In our country, the right 
of children with special educational needs to study at general educational institutions 
at the place of their residence is legislated. In its turn, the educational institutions 
should provide for a range of required services in accordance with diverse educational 
needs of such children through the inclusive educational system. The paper deals with 
a role of civil liability and professionalism as the necessary preconditions for adequate 
evaluation of the inclusive education system when selecting a strategy of its forma-
tion. Such approach enables to promptly respond, understand and objectively assess 
the problems and trends that form in the process of the inclusive practice accomplish-
ment. 

Every school should have a program for evaluation of its changes and be included 
in wider evaluation programs that make it possible not just fix a certain status of the 
school development but also identify the causes of such educational quality and pro-
pose directions to upgrade inclusive education with due account of special educational 
needs of various category pupils. For effective evaluation it is necessary to set up a 
system of expert support for schools and implement positive foreign and domestic 
experience related to the inclusive education concept implementation. With a view 
of evaluating the quality of inclusive process in the education system the author de-
fines the evaluation process components, analyses the evaluation process stages and 
proposes, as a necessity, to develop an algorithm and a set of evaluation programs for 
certain directions of the educational institution activity. 

Key words: inclusion, inclusive education, assessment, evaluation, evaluation 
study. 


