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Àâòîð ñòàòò³ ðîçêðèâàº ñïåöèô³÷í³ ðèñè, âëàñòèâ³ ñó÷àñíèì ñîö³àëüíèì 
êîíôë³êòàì, øëÿõîì àíàë³çó íîâ³òí³õ êîíöåïö³é òà òåîð³é, ñôîðìîâàíèõ 
ñâ³òîâèìè òà â³ò÷èçíÿíèìè ñîö³îëîãàìè. Àêöåíòóº óâàãó íà çì³í³ õàðàêòå-
ðó, äèíàì³êè, îñîáëèâîñòåé ïðîÿâó, ìåæ ñó÷àñíèõ êîíôë³êò³â òà çàëó÷åííÿ 
äî íèõ íîâèõ ñîö³àëüíèõ ñóá’ºêò³â. 
Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ãëîáàë³çàö³ÿ, ïîñòìîäåðíå ñóñï³ëüñòâî, ñîö³àëüíèé êîí-
ôë³êò, ñóá’ºêòè êîíôë³êòó, òðàíñôîðìàö³ÿ. 

Áàçîâîþ õàðàêòåðèñòèêîþ ñó÷àñíîñò³ º ãëîáàë³çàö³ÿ, îäíèì ³ç íàñë³äê³â 
ÿêî¿ ñòàëî ïîñèëåííÿ êîíôë³êòíîñò³ ó ð³çíèõ ñîö³àëüíèõ ñôåðàõ. ßê ñâ³òî-
âèé ïðîöåñ ³ ñóñï³ëüíå ÿâèùå, ñó÷àñíà ãëîáàë³çàö³ÿ ïîðîäæåíà ö³ëîþ íèç-
êîþ ÷èííèê³â òåõí³÷íî¿, ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íî¿ åâîëþö³¿ òà ³íôîðìàö³éíî¿ 
ðåâîëþö³¿. 

Ïî-ïåðøå, òåõí³÷íèé ïðîãðåñ ó ãàëóç³ êîìóí³êàö³é òà ³íôîðìàö³éíèõ 
òåõíîëîã³é äîêîð³ííî çì³íèâ ³íôðàñòðóêòóðó çâ’ÿçê³â óñ³õ ð³âí³â. Âèð³-
øàëüíà ðîëü òóò íàëåæèòü òàêèì ³ííîâàö³ÿì, ÿê òåëåôàêñ, ñóïóòíèêîâèé 
çâ’ÿçîê, êîìï’þòåð ³ îñîáëèâî ²íòåðíåò. Ïî-äðóãå, åêîíîì³÷íà ë³áåðàë³çà-
ö³ÿ çóìîâèëà ðîçâèòîê âãëèá ³ âøèð ³íñòèòóò³â â³ëüíîãî ðèíêó ó âñüîìó 
ñâ³ò³. Ïî-òðåòº, åêîíîì³÷íà ³íòåãðàö³ÿ çì³íèëà ôóíêö³¿ ì³æäåðæàâíèõ êîð-
äîí³â (çâåëà ¿õ äî ðîë³ àäì³í³ñòðàòèâíèõ), óñóíóëà ùå äîíåäàâíà ÷èñëåíí³ 
ìèòí³ áàð’ºðè ³ â³äêðèëà øëÿõè äëÿ ïîòóæíèõ ì³æíàðîäíèõ òîâàðíèõ ³ 
ô³íàíñîâèõ ïîòîê³â [1; 283–284]. 

Òðàíñôîðìàö³ÿ óñ³õ ñôåð ñóñï³ëüñòâà ïðèçâåëà äî êðèçè òðàäèö³éíèõ 
íîðì, ö³ííîñòåé, ìîðàë³, ïðàêòè÷íî äåçîð³ºíòóâàëà ëþäèíó â íàâêîëèø-
íüîìó ïðîñòîð³, ùî, áåçóìîâíî, ïîçíà÷èëîñÿ íà õàðàêòåð³ ñîö³àëüíèõ êîí-
ôë³êò³â ³ âíåñëî íîâ³ àñïåêòè â ¿õ äîñë³äæåííÿ. Ââàæàºìî çà äîö³ëüíå â³ä-
ñòåæèòè ö³ çì³íè ÷åðåç îö³íêó ñó÷àñíèõ êîíöåïö³é òà òåîð³é, ïðèñâÿ÷åíèõ 
êîíôë³êòíèì ïðîòèñòîÿííÿì. 

Íîâ³òí³ ï³äõîäè ó âèâ÷åíí³ ñîö³àëüíî¿ êîíôë³êòíîñò³ ìîæíà âèîêðåìè-
òè â äåê³ëüêà ãðóï: 

– òåîð³¿ òðàíñôîðìàö³¿, òîáòî êîíöåïö³¿ àáî îêðåì³ ³äå¿ Å. Òîôôëåðà, 
Ð. Àðîíà, Ô. Ôóêóÿìè, ÿê³ ÷àñòî àñîö³þþòüñÿ ç íîâèìè ñòàä³ÿìè ñóñï³ëüíîãî 
ðîçâèòêó: «ïîñò³íäóñòð³àëüíå», «ïîñòìîäåðíå», «³íôîðìàö³éíå» ñóñï³ëüñòâî; 
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– êîíöåïö³¿ òà îêðåì³ îö³íêè ñîö³àëüíèõ ïåðåòâîðåíü ó Ñõ³äí³é ªâðîï³ 
òà ïîñòðàäÿíñüêîìó ïðîñòîð³ Ð. Äàðåíäîðôà, Þ. Ãàíò³íãòîíà, Ç. Áæåçèí-
ñüêîãî, À. Òóðåíà; 

– îêðåì³ ³äå¿, ùî ðîçêðèâàþòü êîíôë³êòîëîã³÷íèé á³ê òðàíñôîðìà-
ö³éíèõ ïðîöåñ³â â Óêðà¿í³ òà Ðîñ³¿ (ª. Ãîëîâàõà, Î. Ñòåãí³é, Í. Ïàí³íà, 
Â. Äìèòð³ºâ, ª. Ñòåïàíîâ, Ë. Í³êîâñüêà òîùî) [2; 211–240]. Êîðîòêî çó-
ïèíèìîñÿ íà íàéá³ëüø ö³êàâèõ àñïåêòàõ ïîãëÿä³â îêðåìèõ ïðåäñòàâíèê³â 
êîæíî¿ ³ç ãðóï. 

Òàê, àíàë³çóþ÷è çì³íè, ùî â³äáóëèñÿ â ñâ³ò³ íà ïî÷àòêó ÕÕ² ñò., Ô. Ôó-
êóÿìà âêàçóº íà ïîøèðåííÿ ³íôîðìàö³¿ òà ¿¿ âïëèâ íà õàðàêòåð ðîçâèòêó 
ñóñï³ëüñòâ. Îñòàíí³, íà éîãî äóìêó, ÿêùî âèáóäóâàí³ íàâêîëî ³íôîðìàö³¿, 
á³ëüø ñõèëüí³ ïðîäóêóâàòè äâ³ âåëüìè ïîö³íîâóâàí³ ñó÷àñíîþ äåìîêðàò³ºþ 
ðå÷³ — ñâîáîäó ³ ð³âí³ñòü [3; 10]. Äî òîãî æ êîíòðîëü íàä ³íôîðìàö³ºþ ñòàº 
îäíèì ³ç ä³ºâèõ çàñîá³â, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ ð³çí³ ³íäèâ³äè ïðàãíóòü ìàêñè-
ìàëüíî çá³ëüøèòè ñâîþ âëàäó [3; 214]. 

Îñíîâîþ ñóñï³ëüñòâà, ðîçì³ðêîâóº Ô. Ôóêóÿìà, º ñîö³àëüíèé êàï³òàë: 
ïåâíèé íàá³ð íåîô³ö³éíèõ âàðòîñòåé ÷è íîðì, ÿê³ º ñï³ëüíèìè äëÿ ÷ëåí³â 
ãðóïè ³ äîçâîëÿþòü ¿ì âçàºìîä³ÿòè. Ïðè öüîìó êîæíîìó ñóñï³ëüñòâó âëàñ-
òèâèé ñâ³é ïåâíèé çàïàñ ñîö³àëüíîãî êàï³òàëó, à ðåàëüí³ â³äì³ííîñò³ ì³æ 
ñóñï³ëüñòâàìè âèçíà÷àþòüñÿ íàÿâíèì ó íèõ «ðàä³óñîì äîâ³ðè» — ñóñï³ëü-
íèìè íîðìàìè, òàêèìè ÿê: ÷åñí³ñòü, âçàºìí³ñòü, ùî ïðèéìàþòüñÿ á³ëü-
ø³ñòþ ÷ëåí³â äàíîãî ñóñï³ëüñòâà [3; 23–24]. Ñîö³àëüíèé êàï³òàë âèñòóïàº 
ôàêòîðîì, ùî îá’ºäíóº ó ôîðìóâàíí³ ñîö³àëüíèõ çâ’ÿçê³â ³ â³äíîñèí. Âîä-
íî÷àñ ñïåöèô³êîþ ñóñï³ëüñòâ ÕÕ² ñò. º çðîñòàþ÷èé ³íäèâ³äóàë³çì, ÿêèé 
ïî÷èíàº íåïîì³òíî ïåðåâò³ëþâàòèñü ç ãîðäî¿ íåçàëåæíîñò³ â³ëüíèõ ëþäåé ó 
çàìêíåíèé åãî¿çì, äå êðàéíº ïåðåá³ëüøåííÿ îñîáèñòî¿ ñâîáîäè áåç óâàãè äî 
îáîâ’ÿçê³â ñòîñîâíî ³íøèõ ñòàº âèçíà÷àëüíèì äëÿ îñîáèñòîñò³. 

Ï³äñóìîâóþ÷è ñâî¿ ðîçäóìè ùîäî ìàéáóòíüîãî, Ô. Ôóêóÿìà ââîäèòü ïî-
íÿòòÿ Âåëèêîãî êðàõó ñóñï³ëüñòâà ³ âêàçóº éîãî îçíàêè: çðîñòàííÿ çëî÷èí-
íîñò³ ³ ñîö³àëüíèõ íåãàðàçä³â, çàíåïàä ñ³ì’¿ òà ðîäèííèõ çâ’ÿçê³â, çíèæåí-
íÿ ð³âíÿ äîâ³ðè ó ñòîñóíêàõ ì³æ ëþäüìè [3; 10]. 

Ïðî ñóòòºâ³ êîðåêö³¿ ó ðîçâèòêó ñóñï³ëüñòâà ÕÕ² ñò. íàãîëîøóº ³ Å. Òîô-
ôëåð. Â³í çàçíà÷àº, ùî íàñë³äêàìè ïåðåòâîðåíü º çì³íè ñòèëÿ æèòòÿ, çâè-
÷îê ëþäåé, ³ ö³ çì³íè íå çàâæäè â³äáóâàþòüñÿ ïàðàëåëüíî ç ïðîöåñàìè 
åêîíîì³÷íîãî çðîñòàííÿ. Íàâïàêè, ó âåëèêèõ ìàñ íàñåëåííÿ ñïîñòåð³ãà-
þòüñÿ ïðèñòóïè êîíñåðâàòèâíî¿ ðåàêö³¿ ³ íåáàæàííÿ çì³í. Îñòàííº âäàëî 
âèêîðèñòîâóºòüñÿ äëÿ ìàí³ïóëÿö³¿ ç áîêó ïîë³òè÷íèõ ñèë, ÇÌ² òîùî. Õî÷à 
íàéãëèáø³ â ëþäñüê³é ³ñòîð³¿ ìåòàìîðôîçè âëàäè ùå ïîïåðåäó, óæå ñüî-
ãîäí³ âîíà º îñíîâíèì äæåðåëîì ñó÷àñíèõ êîíôë³êò³â. ² ÿêùî á³ëüø³ñòü 
³ç íàñ ñïðèéìàº áîðîòüáó çà âëàäó ÷åðåç ïðèçìó áîðîòüáè ì³æ ïîë³òèêà-
ìè, òî, íà äóìêó Å. Òîôôëåðà, â ä³éñíîñò³ ìàºìî âëàäó áþðîêðàò³â. Ñàìå 
îñòàíí³, à íå äåìîêðàòè÷íî îáðàí³ óðÿäîâ³ îñîáè, çàáåçïå÷óþòü ðîáîòó âñ³õ 
óðÿä³â ³ ôîðìóþòü á³ëüø³ñòü ð³øåíü. Íåâèäèìà ñèëà ïàðò³é áþðîêðàò³â º 
òîòàëüíîþ. Çà òàêèõ îáñòàâèí ïîë³òè÷í³ ë³äåðè ïîâèíí³ ïðàãíóòè â³ä³áðà-
òè âëàäó ó íèõ, àëå â³äáóâàºòüñÿ çâîðîòí³é ïðîöåñ. Ïîë³òèêè, ô³êñóþ÷è, 
ùî âèð³øåííÿ ïðîáëåì ñòàº âñå âàæ÷èì, ÷àñòî âïàäàþòü ó ñïîêóñó âæèòè 
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íàäçâè÷àéíèõ åêñòðåíèõ çàõîä³â, åêñòðåí³ ì³ðè ³ ñòâîðþþòü ð³çíîãî ðîäó 
ñïåö³àëüí³ êîì³ñ³¿ — «öàðüê³â», «ñåêðåòí³ êîìàíäè» ³ äîðó÷àþòü ¿ì ä³ÿòè. 
Â³äïîâ³äíî, ó ïåð³îä ïåðåõîäó â³ä ìàñîâî¿ äî ìîçà¿÷íî¿ äåìîêðàò³¿ ìîæíà 
î÷³êóâàòè çàãîñòðåííÿ áîðîòüáè ì³æ ïîë³òèêàìè ³ áþðîêðàòàìè çà óïðàâ-
ë³ííÿ ñèñòåìîþ [4; 307–315]. 

Ïðè öüîìó Å. Òîôôëåð çàóâàæóº, ùî íåáåçïå÷íèìè äëÿ ñóñï³ëüñòâà º 
ÿê íàäì³ðíà, òàê ³ íåäîñòàòíÿ êîíöåíòðàö³ÿ âëàäè. Âëàäà, äàíà óðÿäó, ïî-
âèííà áóòè äîñòàòíüîþ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ çàõèñòó â³ä ðåàëüíî¿ (íå óÿâíî¿) 
çîâí³øíüî¿ çàãðîçè, à òàêîæ äëÿ ì³í³ìóìó âíóòð³øíüîãî ïîðÿäêó ³ äîáðèõ 
âçàºìèí. Òàêèé ð³âåíü ïîðÿäêó íåîáõ³äíèé ñóñï³ëüñòâó, à òîìó º ìîðàëüíî 
âèïðàâäàíèì. 

Àíàë³çóþ÷è ñîö³àëüíó ñòðóêòóðó ñó÷àñíèõ ñóñï³ëüñòâ, Å. Òîôôëåð â³ä-
ñòåæóº çì³íè, ùî â³äáóëèñÿ â í³é: çàì³ñòü âèñîêî ñòðàòèô³êîâàíîãî ñóñ-
ï³ëüñòâà ç’ÿâèëîñÿ êîíô³ãóðàòèâíå ñóñï³ëüñòâî, äå òèñÿ÷³ ìåíøèí ôîð-
ìóþòü àáñîëþòíî íîâ³ ñóñï³ëüí³ ãðóïè. Îñîáëèâî â³í âèð³çíÿº òàê çâàí³ 
«íèæ÷³ âåðñòâè ñóñï³ëüñòâà». Å. Òîôôëåð ïèøå: «Á³äí³ñòü — öå íå ëèøå 
îáðàçà ³ ïðèíèæåííÿ áàãàòîãî ñóñï³ëüñòâà, àëå é çàãðîçà ìèðó â ñóñï³ëü-
ñòâ³, ³ äåìîêðàò³¿ òàêîæ. Áóëî á íà¿âíèì ââàæàòè, ùî âñ³, õòî â³äíîñèòüñÿ 
äî íèæ÷èõ ïðîøàðê³â ñóñï³ëüñòâà — öå «æåðòâè» ñóñï³ëüñòâà ÷è áåçðî-
á³òòÿ, á³ëüø³ñòü ³ç íèõ îïèíèëèñü òóò çà ³íøèõ ïðè÷èí» [4; 443]. Ëþäè, 
ÿê³ íå âñòèãëè â³äðåàãóâàòè ³ ïðèñòîñóâàòèñÿ äî íîâèõ óìîâ, îïèíèëèñÿ 
çà áîðòîì ñóñï³ëüñòâà, ³ ¿õ ê³ëüê³ñòü º äîâîë³ çíà÷íîþ. Îòæå, ìàº ì³ñöå íå 
êëàñè÷íèé êëàñîâèé, à ³íôîðìàö³éíèé, êóëüòóðíèé, ïðîôåñ³éíèé ðîçïî-
ä³ë, ïðè öüîìó ìàñîâå áåçðîá³òòÿ ñòâîðþº ïðåöåäåíòè äëÿ â³äêðèòèõ, íå-
êåðîâàíèõ êîíôë³êò³â. 

ßê â³äçíà÷àþòü â³ò÷èçíÿí³ ñîö³îëîãè Î. ²âàíåíêî òà Â. Êàçàêîâ, ó ïî-
çèö³¿ Å. Òîôôëåðà íà ïåðøèé ïîãëÿä íåìàº í³÷îãî ìåòîäîëîã³÷íî ñóòòºâîãî, 
âîäíî÷àñ âåëüìè âàæëèâèì º òå, ùî â³í íàãîëîøóº íà ìîæëèâîñò³ íàñèëëÿ 
ó ïîñò³íäóñòð³àëüíîìó ñóñï³ëüñòâ³, äå éîãî íå ìàº áóòè. 

Ñòîñîâíî êîíôë³êòíî¿ ñèòóàö³¿ â Óêðà¿í³ öå îçíà÷àº, ùî â ïîñò³íäóñòð³-
àëüíèõ ñåêòîðàõ ¿¿ åêîíîì³êè ³ñíóº éìîâ³ðí³ñòü ãîñòðèõ ñîö³àëüíèõ êîí-
ôë³êò³â, â ÿêèõ ìîæóòü áðàòè ó÷àñòü çáàíêðóò³ë³ ï³äïðèºìö³, íåçàäîâîëåí³ 
òîòàëüíèì ïðåñèíãîì ç áîêó äåðæàâíîãî êîíòðîëþ àáî åêñïàíñ³¿ áþðîêðà-
ò³¿, á³çíåñìåíè, çâ³ëüíåí³ ìåíåäæåðè òîùî. Òîáòî éäåòüñÿ ïðî ìîæëèâ³ñòü 
âèíèêíåííÿ íîâèõ íåñïîä³âàíèõ ³ íåïåðåäáà÷óâàíèõ ôîðì ñîö³àëüíèõ êîí-
ôë³êò³â, ÿê³ áàãàòî â ÷îìó âèçíà÷àòèìóòüñÿ îñîáèñò³ñòþ, ¿¿ òâîð÷èì ïî-
òåíö³àëîì, ïñèõîëîã³÷íèì ñòàíîì, ð³âíåì íåçàäîâîëåííÿ, óñâ³äîìëåííÿì 
ëþäèíîþ ñïðàâåäëèâîñò³ ³ íåñïðàâåäëèâîñò³, ÿê³ ÷àñòî ìîæóòü òðàíñôîð-
ìóâàòèñÿ â çëî÷èííó ïîâåä³íêó [2; 215–216]. 

Îòæå, Ô. Ôóêóÿìà ³ Å. Òîôôëåð ï³äêðåñëþþòü îäíó ³ç îñîáëèâîñòåé 
ñó÷àñíèõ ñîö³àëüíèõ êîíôë³êò³â, ¿õ ³íäèâ³äóàë³çàö³þ ³ íàãîëîøóþòü, ùî â 
îñíîâ³ á³ëüøîñò³ ³ç íèõ — áîðîòüáà çà âëàäó. 

Ïðî ÿê³ñíî íîâ³ ñîö³àëüí³ êîíôë³êòè âåäóòü ìîâó ³ äîñë³äíèêè òðàíñôîð-
ìàö³éíèõ ñîö³àëüíèõ ïåðåòâîðåíü Ç. Áæåçèíñüêèé, Ð. Äàðåíäîðô, À. Òó-
ðåí. Òàê, Ç. Áæåçèíñüêèé çàóâàæóº, ùî â ñóñï³ëüñòâ³ ÕÕ² ñò. íà çì³íó 
åêîíîì³÷í³é íåð³âíîñò³ ôîðìóºòüñÿ íåð³âí³ñòü â îðãàí³÷íèõ óìîâàõ æèòòÿ 
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ëþäåé, ùî ïðèçâåäå â ìàéáóòíüîìó äî á³ëüøî¿ ïîëÿðèçàö³¿ ñâ³òó ç òî÷êè 
çîðó ïðèáóòê³â. Ïðè öüîìó â³í íàãîëîøóº, ùî îñíîâí³ ïèòàííÿ, ÿê³ ñòîñó-
þòüñÿ ñîö³àëüíîãî óñòðîþ ñóñï³ëüñòâà, ùå íå âèð³øåí³. Ñåðåä íèõ — ðåà-
ë³çàö³ÿ áàçîâîãî êîíñåíñóñó â êîíòåêñò³ äåìîêðàò³¿ ³ ïðàâ ëþäèíè ÿê â³ä-
ïðàâíîãî ïóíêòó ïîë³òè÷íî¿ îðãàí³çàö³¿, ùî îïèðàºòüñÿ íà â³ëüíèé ðèíîê ³ 
ïðèâàòíå ï³äïðèºìíèöòâî. Ïîêè ùî öåé âçàºìîçâ’ÿçîê íîñèòü çäåá³ëüøîãî 
ðèòóàëüíèé õàðàêòåð, ùî çà óìîâ â³äñóòíîñò³ ó ëþäåé åëåìåíòàðíèõ óìîâ 
³ñíóâàííÿ ïðèçâîäèòü äî ¿õ â³ä÷óæåííÿ â³ä ïîë³òèêè àáî ñõèëüíîñò³ äî ñè-
ëîâèõ ìåòîä³â áîðîòüáè. ßê â³äîìî, í³ òå, í³ ³íøå íå ìàº í³÷îãî ñï³ëüíîãî 
ç ³ñòèííîþ äåìîêðàò³ºþ [5; 8]. 

Ïðîáëåìó â³ä÷óæåííÿ òà ìàñîâî¿ äåïðåñèâíîñò³ ðîçãëÿäàº ³ Ð. Äàðåí-
äîðô. Ñâ³ò ÕÕ² ñò. â³í íàçèâàº «ñâ³òîì áåç îïîðè», â ÿêîìó ìè ïåðåæèâàºìî 
ðîçïàä ïðàâà ³ ïîðÿäêó. Ïîäâ³éíèé ïðîöåñ, ùî â³äáóâàºòüñÿ íàâêîëî íàñ ³, 
ìîæëèâî, íàâ³òü â íàñ ñàìèõ, ìàº íàçâó ãëîêàë³çàö³¿, òîáòî îäíî÷àñíîãî ïî-
ºäíàííÿ ãëîáàë³çàö³¿ (ÿê ôàêòîðà ççîâí³) ³ ëîêàë³çàö³¿ — ÿê áàæàííÿ ëþäè-
íè äî âëàñíîãî íåâåëè÷êîãî ïðèâàòíîãî ïðîñòîðó ³ óñàì³òíåííÿ [6; 27–28]. 

Ðîçì³ðêîâóþ÷è íàä ïðèðîäîþ ñó÷àñíèõ êîíôë³êò³â, Ð. Äàðåíäîðô çà-
óâàæóº, ùî âîíè ïîâ’ÿçàí³ ³ç æèòòºâèìè øàíñàìè ëþäåé. Øàíñè º äåùî 
á³ëüøèìè, í³æ ïåðåäóìîâè äî ä³é, ³ âñå æ ìåíøèìè, í³æ ôàêòè öèõ ä³é, 
âîäíî÷àñ ñàìå âîíè ãåíåðóþòü êîíôë³êòè ó ñîö³óì³. 

Ó ñâî¿é ðîáîò³ «Æèòòºâ³ øàíñè» Ð. Äàðåíäîðô âèçíà÷àº ¿õ ÿê ôóíêö³¿ 
îïö³é ³ ë³ãàòóð. Ïðè öüîìó îïö³¿ — öå ïîäàí³ â ñîö³àëüíèõ ñòðóêòóðàõ 
ìîæëèâîñò³ âèáîðó àëüòåðíàòèâè ä³ÿëüíîñò³, îêðåì³ ñïåöèô³÷í³ êîìá³íàö³¿ 
ïðàâ ³ ¿õ çàáåçïå÷åííÿ [7; 34], à ë³ãàòóðè — ãëèáîê³ çâ’ÿçêè, íàÿâí³ñòü 
ÿêèõ íàäàº ñåíñ âèáîðó, ÿê³ îá’ºäíóþòü ñóñï³ëüñòâà ³ óòðèìóþòü ¿õ ðàçîì. 
Ë³ãàòóðè âèíèêàþòü íå îäðàçó, îñê³ëüêè ïîòðåáóþòü ÷àñó íà ñâ³é ðîçâèòîê, 
äî òîãî æ âîíè ìàþòü óêîð³íèòèñÿ â ëþäÿõ ³ ñóñï³ëüñòâàõ. 

Íåîáõ³äíèìè óìîâàìè îá’ºäíàííÿ ñóñï³ëüñòâà, ÿê³ âëàñòèâ³ ë³ãàòóðàì, 
âèñòóïàþòü ïðàâî, ïîðÿäîê òà ñèñòåìà ö³ííîñòåé. Åôåêòèâíà ö³íí³ñòü ïðà-
âîâèõ íîðì, â³äñóòí³ñòü æîäíèõ ïðàâîâèõ «îàçèñ³â» (ò³íüîâî¿ åêîíîì³êè, 
çëî÷èííîñò³) º çàïîðóêîþ óñï³øíîãî ñóñï³ëüñòâà. Îñîáëèâó ðîëü ïðè öüîìó 
â³ä³ãðàþòü ö³ííîñò³, ñòâåðäæóº Ð. Äàðåíäîðô. 

Õàðàêòåðíèìè ðèñàìè ñó÷àñíèõ ñîö³àëüíèõ êîíôë³êò³â, çà Ð. Äàðåíäîð-
ôîì, º çì³íè äæåðåë êîíôë³êòíîãî ïðîòèñòîÿííÿ: õî÷à êëàñîâèé êîíôë³êò 
â³ä³éøîâ ó ìèíóëå, â îñíîâ³ ñîö³àëüíèõ êîíôë³êò³â çàëèøèëàñÿ íåð³âí³ñòü 
ì³æ ëþäüìè. Îñòàííÿ ìîæå áóòè äâîõ âèä³â: ÿê³ñíîþ (ïîë³òè÷íîþ) ³ ê³ëü-
ê³ñíîþ (åêîíîì³÷íîþ). Àíàë³çóþ÷è ïðè÷èíè â³äñóòíîñò³ àêö³é ïðîòåñòó 
ïðåäñòàâíèê³â «ñîö³àëüíî âèêëþ÷åíîãî» ïðîøàðêó ñóñï³ëüñòâà, â³í ï³ä-
êðåñëþº ¿õ ³íäèôåðåíòíèé, àïîë³òè÷íèé õàðàêòåð òà íàçèâàº ÷îòèðè ð³âí³ 
ñîö³àëüíîãî âèêëþ÷åííÿ: çóáîæ³ííÿ àáî â³äñóòí³ñòü ìîæëèâîñò³ äîñòàòíüî-
ãî äîõîäó ÷è çàñîá³â äî ³ñíóâàííÿ; âèêëþ÷åííÿ ç ðèíêó ïðàö³, ³ç ñôåðè íà-
äàííÿ ïîñëóã, ³ç ñóñï³ëüíèõ â³äíîñèí çàãàëîì [6; 62]. Ïðåäñòàâíèêàì öüîãî 
ñîö³àëüíîãî ïðîøàðêó íå âèñòà÷àº íàä³¿ íà óñï³õ, äëÿ íèõ º íåñòåðïíèì 
â³ä÷óòòÿ ñóñï³ëüíî¿ íåçàòðåáóâàíîñò³, âîíè äîáðå óñâ³äîìëþþòü, ùî êëàñ 
á³ëüøîñò³ âîë³â áè ðàäøå ¿õ ïîâíîãî çíèêíåííÿ, í³æ íåîáõ³äíîãî ñîö³àëüíî-
ãî çàõèñòó, òîìó âîíè ³ãíîðóþòü íîðìè ³ ö³ííîñò³ îô³ö³éíîãî ñóñï³ëüñòâà. 
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Òàêèé ñòàí º àíîì³ºþ, ùî ðîçãëÿäàºòüñÿ Ð. Äàðåíäîðôîì ÿê îäíà ³ç 
ôîðì ñó÷àñíîãî ñîö³àëüíîãî êîíôë³êòó. Âîíà îõîïëþº âñ³ ñôåðè æèòòÿ ñî-
ö³óìó ³ ïðîÿâëÿºòüñÿ ó ð³çíèõ ôîðìàõ: â³ä çíóùàííÿ íàä ä³òüìè, ïîäðóæ-
íüîãî ç´âàëòóâàííÿ äî óõèëåííÿ â³ä ñïëàòè ïîäàòê³â. Ëþäè íå â³ä÷óâàþòü 
ñåáå çàòðåáóâàíèìè â ñóñï³ëüñòâ³, çìåíøóºòüñÿ äîâ³ðà äî âëàäè, íàñë³äêè 
öèõ ïðîöåñ³â º äëÿ ñóñï³ëüñòâà âêðàé íåãàòèâíèìè: â³ä çàãîñòðåííÿ àãðå-
ñèâíîñò³ ³ ð³âíÿ åêñòðåì³çìó äî ôîðìóâàííÿ ïåðåäóìîâ ïîÿâè àâòîðèòàð-
íèõ ÷è äèêòàòîðñüêèõ ðåæèì³â [7; 217]. 

Íîâ³ ñîö³àëüí³ êîíôë³êòè ñòàëè ïðåäìåòîì âèâ÷åííÿ À. Òóðåíà. Ó ïðàö³ 
«Ïîâåðíåííÿ ëþäèíè ä³þ÷î¿. Íàðèñ ñîö³îëîã³¿» [8] â³í âèçíà÷àº çàãàëüí³ ïî-
ëîæåííÿ, ùî ôîðìóþòü ïðèðîäó ñîö³àëüíèõ êîíôë³êò³â ó íîâîìó ñóñï³ëüñòâ³. 

Ïî-ïåðøå, öå ïðîíèêíåííÿ êîíôë³êò³â â óñ³ ñôåðè ïîñò³íäóñòð³àëüíîãî 
ñóñï³ëüñòâà, íàâ³òü ó ò³, ÿê³ ðàí³øå áóëè çàìêíåíèìè â³ä íèõ: ñ³ì’ÿ, âè-
õîâàííÿ, ñåêñóàëüí³ â³äíîñèíè. Òàêå ïîøèðåííÿ êîíôë³êò³â ñóòòºâî ïî-
ñëàáëþº ðîëü ³íòåë³ãåíö³¿ ÿê ñóêóïíîñò³ îñâ³÷åíèõ ëþäåé, ùî âèñòóïàþòü 
ïîñåðåäíèêàìè ì³æ ïîë³òè÷íîþ ñèñòåìîþ ³ ïðîøàðêàìè íàñåëåííÿ, âè-
êëþ÷åíèìè ç íå¿. Ïðè öüîìó êîíôë³êò íå ïîâ’ÿçàíèé ç äåÿêîþ ôóíäà-
ìåíòàëüíîþ ãàëóççþ ñîö³àëüíî¿ ä³éñíîñò³ ÷è ³íôðàñòðóêòóðîþ ñóñï³ëüñòâà, 
îñîáëèâî ³ç ïðàöåþ, â³í ïîâñþäíèé, îñê³ëüêè ñüîãîäí³ ðîçá³æíîñò³ ïðîäóê-
òèâíîãî ³ íåïðîäóêòèâíîãî ðîçìåæóâàííÿ ³äåîëîã³÷íî¿, åêîíîì³÷íî¿, ïîë³-
òè÷íî¿ ñôåð ñîö³óìó íå º àêòóàëüíèìè. 

Ïî-äðóãå, öå òåíäåíö³ÿ äî ì³í³ì³çàö³¿, à â³äòàê ³ äî ñòèðàííÿ ìåæ ì³æ 
êîíôë³êòàìè ³ ìàðã³íàëüíèìè ÷è äåâ³àíòíèìè ôîðìàìè ïîâåä³íêè. Öå ñóò-
òºâî çì³íþº çâè÷íèé îáðàç ñîö³àëüíèõ êîíôë³êò³â ³ óñêëàäíþº ¿õ ä³àãíîñ-
òèêó. «Ñòàº äåäàë³ âàæ÷èì â³äñòåæèòè áåçïîñåðåäíüî «÷èñò³» ôóíäàìåí-
òàëüí³ êîíôë³êòè. Âñå çì³øóºòüñÿ òåïåð — ìàðã³íàëüí³ñòü ³ åêñïëóàòàö³ÿ, 
çàõèñò ìèíóëîãî ³ âèìîãè â³äíîñíî ìàéáóòíüîãî, çàçíà÷àº À. Òóðåí, — ñüî-
ãîäí³ íàì ïðîïîíóþòü îáðàç áåçëèêîãî öåíòðàëüíîãî àïàðàòó, ÿêèé òðèìàº 
ï³ä ñâî¿ì êîíòðîëåì, êð³ì «êëàñó ñëóæáîâö³â», ìîâ÷àçíó á³ëüø³ñòü ³ ïðî-
åêòóº íàâêîëî íå¿ ïåâíó ê³ëüê³ñòü ìåíøèí, âèêëþ÷åíèõ ³ç ö³ëîãî, ïîçáàâ-
ëåíèõ ïðèâ³ëå¿â ³ íàâ³òü â³äòîðãíåíèõ» [8; 147–152]. 

Ïðè öüîìó çíèêàº íàéá³ëüø çíà÷èìà ôóíêö³ÿ êîíôë³êò³â — êëàñîâ³ 
êîíôë³êòè íå âèñòóïàþòü á³ëüøå ³íñòðóìåíòàìè ³ñòîðè÷íèõ çì³í. Öå â³äáó-
âàºòüñÿ òîìó, ùî â³äêèäàþòüñÿ êîíöåïö³¿ ³ñòîðèçìó ³ åâîëþö³îí³çìó, îïî-
çèö³ÿ íå ñòâîðþº íîâèõ óòîï³é, íîâèõ ³äåàë³â ìàéáóòíüîãî, íå ôîðìóëþº 
íîâèõ ö³ëåé ³ ö³ííîñòåé [9; 158]. 

Îòæå, àâòîðè ðîçãëÿíóòèõ âèùå òåîð³é ôîêóñóþòü óâàãó íà çì³íàõ, ùî 
â³äáóâàþòüñÿ â ñó÷àñíèõ ñóñï³ëüñòâàõ ³ çä³éñíþþòü âïëèâ íà õàðàêòåð ñîö³-
àëüíèõ êîíôë³êò³â. Ïåðåäóñ³ì ìîâà éäå ïðî ¿õ òîòàëüí³ñòü, âñåçàãàëüí³ñòü, 
ïîøèðåí³ñòü, âîäíî÷àñ ñòèõ³éí³ñòü ³ íåîðãàí³çîâàí³ñòü. Çíèêàº êëàñè÷íèé 
êëàñîâèé êîíôë³êò, íàòîì³ñòü ïðèõîäèòü íîâèé, äëÿ ÿêîãî õàðàêòåðíèìè 
ðèñàìè º ³íäèâ³äóàë³çàö³ÿ, äå³íñòèòóö³îíàë³çàö³ÿ, à îñíîâíèìè ñóá’ºêòàìè, 
ç îäíîãî áîêó, ò³, õòî âîëîä³º ðåàëüíîþ âëàäîþ ó ñóñï³ëüñòâ³ àáî ïðàãíóòü 
íàéáëèæ÷èì ÷àñîì íåþ çàâîëîä³òè ³ ïðåäñòàâíèêè «íèæ÷îãî êëàñó», ìàð-
ã³íàëè, ³íø³ ñîö³àëüí³ ãðóïè, ÿê³ íå çìîãëè àäåêâàòíî çðåàãóâàòè íà çì³íè, 
ùî â³äáóëèñÿ â ñóñï³ëüñòâ³, âèêèíóò³ ç íüîãî. 
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Óçàãàëüíþþ÷è ö³ ³äå¿, ìîæåìî âèñëîâèòè ì³ðêóâàííÿ ïðî ³ñíóâàííÿ â 
ñó÷àñíèõ ñóñï³ëüñòâàõ (³ óêðà¿íñüêîìó â ò. ÷.) äîâîë³ çíà÷íî¿ çà ÷èñåëüí³ñ-
òþ ñîö³àëüíî¿ ãðóïè, ïðåäñòàâíèêè ÿêî¿ â ñèëó ð³çíèõ îáñòàâèí «âèïàëè» 
³ç êëàñó á³ëüøîñò³ ³ â³ä÷óâàþòü ó çâ’ÿçêó ç öèì ïåâíèé äèñêîìôîðò, àãðå-
ñ³þ, íàñë³äêàìè ÷îãî â ìàéáóòíüîìó ìîæóòü ñòàòè â³äêðèò³, øâèäøå çà âñå 
íå ïðîãíîçîâàí³, ñòèõ³éí³ êîíôë³êòè. 

Îêðåìèé áëîê äîñë³äæåíü ôîðìóþòü âèñíîâêè â³ò÷èçíÿíèõ ³ ðîñ³éñüêèõ 
íàóêîâö³â, ùî àíàë³çóþòü êîíôë³êòè ÷åðåç òðàíñôîðìàö³éí³ ïðîöåñè. 
Ó ïåðøó ÷åðãó âîíè çàóâàæóþòü íà â³äñóòíîñò³ ðîçâèíóòî¿ êîíôë³êòîëîã³÷-
íî¿ òåîð³¿, çäàòíî¿ â³äñòåæèòè ñïåöèô³êó òðàíñôîðìàö³éíèõ çì³í â óìîâàõ 
ïîñòêîìóí³ñòè÷íèõ ñóñï³ëüñòâ ³ íàãîëîøóþòü íà íåîáõ³äíîñò³ ïåðåõîäó â³ä 
çàãàëüíî-òåîðåòè÷íèõ äîñë³äæåíü äî ïðèêëàäíèõ àñïåêò³â, çîêðåìà, êîí-
ôë³êòîëîã³÷íîãî ìîí³òîðèíãó. 

Ïðèõîâàíå îñíîâíå äæåðåëî ñîö³àëüíîãî âèáóõó â ñóñï³ëüñòâàõ ïåðåõ³ä-
íîãî òèïó êðèºòüñÿ, íà äóìêó ª. Ãîëîâàõè òà Í. Ïàí³íî¿, â êîíôë³êò³ ñòà-
ðèõ ³ íîâèõ åë³ò. Ïðè÷èíó æ â³äñóòíîñò³ â³äêðèòèõ ñîö³àëüíèõ êîíôë³êò³â 
äîñë³äíèêè âáà÷àþòü ó ñòàíîâëåíí³ «³íñòèòóö³îíàëüíî¿ ã³ïåðâàðò³ñíîñò³» 
óêðà¿íñüêîãî ñóñï³ëüñòâà, ùî ´ðóíòóºòüñÿ íà çãîä³ ëþäåé æèòè â òàêîìó 
³íñòèòóö³îíàëüíîìó ïðîñòîð³, äå ä³þòü ³ ñòàð³, ³ íîâ³ ³íñòèòóòè, ùî çàáåçïå-
÷óþòü ñâî¿ì ñóïåðå÷ëèâèì ³ñíóâàííÿì íàÿâí³ñòü óñ³õ íåîáõ³äíèõ äëÿ ñîö³-
àëüíî¿ ³íòåãðàö³¿ ³ ñòàá³ëüíîñò³ àòðèáóò³â ³íñòèòóö³îíàëüíîñò³ [10; 40–43]. 

ª. Ãîëîâàõà ïîãîäæóºòüñÿ ç ïîçèö³ºþ Ð. Äàðåíäîðôà ùîäî ïîøèðåííÿ 
àíîì³÷íèõ íàñòðî¿â ³ ï³äêðåñëþº çðîñòàííÿ ìàñîâîãî â³ä÷óæåííÿ, ïàñèâ-
íîñò³, ñîö³îïàò³é, àìá³âàëåíòíîñò³ ó ñïðèéíÿòò³ îòî÷óþ÷î¿ ä³éñíîñò³ ó ìà-
ñîâ³é ñâ³äîìîñò³ óêðà¿íö³â [11]. 

Íà ðÿä ñïåöèô³÷íèõ ðèñ, âëàñòèâèõ ñîö³àëüíèì êîíôë³êòàì ó êðà¿-
íàõ ïîñòðàäÿíñüêîãî ïðîñòîðó, âêàçóþòü ðîñ³éñüê³ äîñë³äíèêè Ë. Áºëÿº-
âà, À. Äìèòð³ºâ, Ò. Çàñëàâñüêà, Ë. Í³êîâñüêà. Òàê, îñíîâíå ¿õ äæåðåëî 
âîíè âáà÷àþòü ó ñòðóêòóðíèõ ñóïåðå÷íîñòÿõ ì³æ âåëèêèìè ñîö³àëüíèìè 
ãðóïàìè, à òàêîæ ïðîøàðêàìè, ùî çíàõîäÿòüñÿ íà íàéíèæ÷èõ ïîçèö³ÿõ 
ó ñóñï³ëüñòâ³. Àíàë³ç õàðàêòåðó öèõ ñóïåðå÷íîñòåé äîçâîëÿº äîñë³äíèêàì 
çðîáèòè âèñíîâîê, ùî â Ðîñ³¿ â³äáóëàñÿ ðåñòàâðàö³ÿ êàï³òàë³çìó, äî òîãî æ 
ó äîñèòü ñïåöèô³÷í³é ôîðì³, ÿêèé çàçâè÷àé ³íòåðïðåòóþòü ÿê «íîìåíêëà-
òóðíèé» ÷è «áþðîêðàòè÷íèé». Ïðè öüîìó ïàíóþ÷å ïîëîæåííÿ â ñóñï³ëü-
ñòâ³ íàëåæèòü äåðæàâí³é áþðîêðàò³¿ â ñîþç³ ç âåëèêèì êàï³òàëîì, ÿêèé 
çàâîëîä³â îñíîâíèìè çàñîáàìè âèðîáíèöòâà. Âèõîäÿ÷è ³ç öüîãî âîíè ô³êñó-
þòü ñóïåðå÷íîñò³ äâîõ òèï³â, ùî º îñíîâîþ ñîö³àëüíèõ êîíôë³êò³â â ìåæàõ 
ñó÷àñíî¿ Ðîñ³¿ — âñåðåäèí³ íîâîãî ïàíóþ÷îãî êëàñó (ò. çâ. áþðîêðàò³ÿ); òà 
ì³æ íèì ³ ñóêóïí³ñòþ ëþäåé íàéìàíî¿ ïðàö³, ùî ñêëàäàþòü îñíîâíó ìàñó 
íàñåëåííÿ [12; 25]. 

²íøîþ ñóòòºâîþ îñîáëèâ³ñòþ ñó÷àñíèõ ñîö³àëüíî-ïîë³òè÷íèõ êîíôë³ê-
ò³â, íà äóìêó ðîñ³éñüêèõ ñîö³îëîã³â, º ìàéæå çàâæäè ïðèñóòí³é ì³æíà-
ðîäíèé âèì³ð á³ëüøî¿ ³ç íèõ. Òàê, ïðÿìå ÷è îïîñåðåäêîâàíå âòðó÷àííÿ 
³íîçåìíèõ äåðæàâ, àêòèâí³ñòü ³íîçåìíèõ íåäåðæàâíèõ àêòîð³â (íàïðèêëàä, 
ó âèãëÿä³ ñïîíñîð³â), âòðó÷àííÿ çà âëàñíîþ ³í³ö³àòèâîþ âïëèâîâèõ ì³æíà-
ðîäíèõ îðãàí³çàö³é ÷àñòêîâî êîðåãóþòü ¿õ ïðîò³êàííÿ [13; 186]. 
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Àêöåíòóºòüñÿ òàêîæ óâàãà íà çì³í³ ³íñòðóìåíò³â ³ ìåòîä³â áîðîòüáè â 
óìîâàõ ñîö³àëüíèõ êîíôë³êò³â. Â ïåðøó ÷åðãó öå ïîâ’ÿçàíî ³ç çàëó÷åí³ñòþ 
ó êîíôë³êò âåëèêî¿ ê³ëüêîñò³ ëþäåé, òàê çâàíà òîòàë³çàö³ÿ êîíôë³êòó, ïðî 
ÿêó çãàäóâàëè Ð. Äàðåíäîðô, Å. Òîôëåð, À. Òóðåí. Ó êîíòåêñò³ îñòàííüîãî 
çíà÷èìó ðîëü â³ä³ãðàþòü ÇÌ² ³ çàñîáè ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, ä³ÿëüí³ñòü ÿêèõ 
÷àñòî ñóòòºâî âïëèâàº íà ñïðèéíÿòòÿ, òà é ïî÷àñòè ñàì õàðàêòåð êîíôë³êòó. 

Äîñèòü ïðîäóêòèâíîþ, íà íàø ïîãëÿä, º ïîçèö³ÿ ðÿäó íàóêîâö³â ùîäî 
óñêëàäíåííÿ ïðèðîäè ñîö³àëüíèõ êîíôë³êò³â, ùî ïðîò³êàþòü â óìîâàõ òðàíñ-
ôîðìàö³éíèõ çì³í. Òàê, Â. ßêèìåöü òà Ë. Í³êîâñüêà íàãîëîøóþòü, ùî ð³ç-
íîòèïîâ³ êîíôë³êòè çà öèõ îáñòàâèí ñòèìóëþþòü ³ âçàºìîäîïîâíþþòü îäèí 
îäíîãî. Â êîíòåêñò³ öüîãî âîíè ââîäÿòü ïîíÿòòÿ ñêëàäíîçì³ñòîâîãî êîíôë³ê-
òó (ÑÇÊ) ³ çàóâàæóþòü, ùî ñüîãîäí³ äîðå÷íî âèâ÷àòè íå îêðåì³ êîíôë³êòè, 
à ïðîñò³ð ÑÇÊ, ÿêèé ôîðìóºòüñÿ øëÿõîì ïåðåõðåùåííÿ ð³çíîòèïîâèõ ìîíî-
êîíôë³êò³â — ïîë³òè÷íèõ, åêîíîì³÷íèõ, ñîö³îêóëüòóðíèõ òîùî [14; 77]. 

Ï³äñóìîâóþ÷å âèùåâèêëàäåíå, ³ùå ðàç â³äñòåæèìî ðèñè, âëàñòèâ³ ñó-
÷àñíèì ñîö³àëüíèì êîíôë³êòàì: ïîøèðåí³ñòü â óñ³ áåç âèêëþ÷åííÿ ñôåðè 
ñîö³óìó, ðîçìèò³ñòü ìåæ, ñòîð³í êîíôë³êòó, ³íäèâ³äóàë³çàö³ÿ òà äå³íñòèòó-
ö³îíàë³çàö³ÿ êîíôë³êòíîãî ïðîòèñòîÿííÿ. 
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THEORETICAL ASPECTS OF THE ANALYSIS OF SOCIAL 
CONFLICTS IN TERMS OF GLOBALIZATION CHANGES 

Summary 
The author reveals the specific features which belong to modern social conflicts 

through analysis of the latest concepts and theories generated by global and domestic 
sociologists. The author emphasizes changes of character’s nature, dynamics, charac-
teristics of manifestation, the boundaries of modern conflicts and involvement new 
social individuals. 
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